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UNSERE LEISTUNGEN

% KaIStein Vorteile und Support

Bei Kalstein Frankreich kimmern wir uns um die volle Zufriedenheit unserer Kunden, deshalb bieten
wir Mehrwertdienste auf héchstem Niveau basierend auf unserer Erfahrung.

Einfihrung und
Online-Schulungen

In jedem Teil der Welt, erhalten Sie
Ihre Einfiihrung oder Ausbildung
von unserem spezialisierten Team
von Ingenieuren.

#lLetsgivemore @

Dank lhres Kaufs erhalten Sie eine
Spende an eine gemeinnlitzige
Stiftung, die Brustkrebs bekampft
und den am stérksten gefahrdeten
Gemeinschaften hilft.

Versandlogistik

Wir kimmern uns um die gesamte
Logistik, die fur den Versand lhrer
Produkte erforderlich ist, sei es auf
dem See-, Land- oder Luftweg.

Schnelle Antwort

Unser Team steht lhnen jederzeit
zur Verflgung, um lhre Fragen zu
beantworten, um lhnen in jeder
Situation zu helfen.

Technischer Support

GenieRen Sie mit Kalstein
Handbtichern und Artikeln,
speziellen Katalogen und
Video-Tutorials eine personliche
Beratung zur korrekten praventiven
und korrektiven Wartung lhrer
Geréte.

Kalstein Worldwide

Mit Uber 25 Jahren Wachstum bei
unseren Kunden sind die
modernen, multiformatigen Inhalte
von Kalstein nun in Uber 10
Landern préasent und wachsen
weiter.
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Modell Abbild Beschreibung Einheitswert

<y .
’ Kalstein
4 Edelstahl beheizte
1 YR05214 @ r \35; Ultraschallreiniger Serie 1,00 A 638.59 638.59
" YR05214
Beobachtungen: Zwischensumme: 638.59
Lieferzeiten: 7 - 10 Tage ca. IVA: 0.00
) Rabatt (18%): 0.00
Handelsvertreter: Yuleana Mia ) _

Email: mia@kalstein.eu Zwischensumme: 638.59
TIf: +33 1 7895 8789/ +33 6 8076 0710 Versand: 0.00
Gesamt: 638.59

Handelsbedingungen: Vorauszahlung mit Bestellung.
Sonderrabatt (18%), angewandt.

Incoterm: DAP (Geliefert am Ort).
Luftfracht (Kurierdienst).
7 - 15 Tage.
Inklusive Versandversicherung

Wahrung: gEyR.

Garantie: 1 janhr gegen Fabrikationsfehler.

Artder Zahlung:  ank Transfer.

Mit der Anschaffung einer Kalstein Ausristung

Sie leisten einen Beitrag fiir die Jacinto Convit Foundation,
OneTreePlanted, Humatem Foundation und die Maniapure
Foundation.

CE-Kennzeichnung: sorgenfrei kaufen
Die gesamte Ausrustung von Kalstein entspricht den
Anforderungen der EU gemaR den einschlagigen
Vorschriften.

KALSTEIN FRANCE S.A.S
« 2 Rue Jean Lantier, « 75001 Paris
+33 1789587 89/+33 6 80 76 07 10 « https://kalstein.eu
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BESTELLANNAHME

o Kalstein France SAS erhélt eine Zufriedenheit mit der Bestellung, wenn
dieses Dokument die im Angebot festgelegten Geschaftsbedingungen
getreu wiedergibt.

o Barzahlungen: Fir die Bearbeitung und den Versand der angeforderten
Ware ist eine Uberpriifung der Zahlung auf Kalstein France Bankkonten
erforderlich.

. Kunden mit Guthaben: Fir die Bearbeitung und den Versand der
angeforderten  Ware ist ein  Zahlungsnachweis in  Kalstein
France-Bankkonten erforderlich.

HANDELSWAHRUNG

e Bei Angeboten in Fremdwahrung erfolgt die Wé&hrungsumrechnung nach
den am Tag der Rechnungsstellung geltenden Bestimmungen der Bank of
France.

* Die etablierte Handelswéahrung fiir diesen Eintrag ist EUR.

GEWAHRLEISTUNG

o Fur alle von Kalstein France verkauften Geréte gilt eine einjahrige Garantie
fur Herstellungszwecke ab dem Rechnungsdatum der Ware.

« Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch unsachgemaRe
Installation oder Bedienung, Transportfehler oder durch andere als die vom
Hersteller angegebenen Verwendungen verursacht wurden.

. Die Garantie schlief3t elektrische oder Verbrauchsmaterialien aus.

LIEFERZEITEN

« Die in diesem Angebot angegebenen Lieferzeiten sind Schatzungen, die von
Variablen abhangig sind.

STORNIERUNGEN UND RUCKSENDUNGEN OHNE BEGRUNDUNG

e Die Ware im Lager wird eine Strafe in Hohe von 20% des Wertes der
Bestellung haben.

e Importieren Sie Waren, nachdem Sie die Bestellung zur Zufriedenheit
erhalten haben, gibt es maximal (3) Tage, um die Bestellung zu stornieren,
nachdem diese Zeit Stornierungen nicht akzeptiert werden und die Waren
wie festgelegt in Rechnung gestellt werden.

* Die Riucksendung der Ware obliegt dem Kunden, die Box, Verpackung und
alle Teile, aus denen die zuriickzusendende Ausriistung besteht, missen in
einwandfreiem Zustand ohne Misshandlung, Kratzer und zusétzliche
Etiketten sein, das technische Support- und Logistikteam von Kalstein
France fiihrt den technischen Bericht durch und zeigt den
zufriedenstellenden Empfang der Ware an. Wenn es nicht zufriedenstellend
empfangen wird, wird das Geréat geméaR den Bestimmungen der Bestellung
in Rechnung gestellt.

ALLGEMEINE RICHTLINIEN, GESCHAFTSBEDINGUNGEN

https://kalstein.eu/p12/Terms-and-Conditions/pages.html
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IRGENDWELCHE
FRAGEN?

Kontakt:

S . PARIS - FRANCE
Kalstein SEDE
® 2 Rue Jean Lantier

Paris - France
Fax: +33 (0) 1 78 95 87 89
TIf: +33 (0) 6 80 76 07 10
sales@kalstein.eu
https://kalstein.net/

Eine andere Begleitung, zu lhren Diensten

FAQ
Finden Sie die Antwort auf Ihre Frage!
1) Wie kann ich die Zahlung auf meine Bestellung vornehmen?

Sie konnen die Zahlung per Bankiibenweisung oder dber Kalsteins
Online-Zahlungsprakikum mit Kreditkarte (Debito/Credit) vomehmen

2) Wie lange ist meine Bestellung fertig?
Zwischen 5 und 7 Tagen ist Inr Aufirag fiir die sofortige Abfertigung bereft.

3) Was sind die Versandmethoden?
Sie konnen zwischen Seefracht (Transit: 45 - 60 Tage), Luftfracht (Transit:
10 - 15 Tage) oder sogar Express Versand (Transit: 5 - 7 Tage) wahien

4) Wie hoch sind die Versandkosten?

Nach der bevorzugten Versandmethode kdnnen wir Sie mit den ginsfigsten
Tanfen untersttzen.

5) Wie funktioniert die Garantie?
TAlle Kalstein-Gerate verfligen ber 1 Jahr Standardgarantie gegen
Fabrikfehler (bestimmte Linien sind mefr als 1 Jar und bis zu 3 Jahre alf))

6) Haben Sie einen technischen Dienst?
Natiirlich! kénnen wir.es komplett mit Online-Support chne zusatzliche
Gebilhren unterstiitzen. Auf dem Kalstein-YouTube-Kanal finden Sie
Induktionsvideos, fechnische Unterstiitzung und Anleitung fiir ein

N A Kalstein-Tear.
s
X"
::V _@, 4 T) Wie kann ich den Tracking meiner Bestellung verfolgen?
-3

e «;\i;h Uber die Kalstein-Tracking-Sete! Innen die Nummer des Leitiadens mitgeteit
/3_: wird, damit Sie den Eingang Ihres Aufirags verfolgen kbnnen.
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